() Torepome

HD-Wi-Fi-Uberwachungskamera
Schnellinstallationsanleitung (DE)
Mini-Serie

B Bitte lesen Sie diese QIG vor der Installation sorgfaltig durch.
B FUr weitere Einzelheiten erhalten Sie das vollstandige

Benutzerhandbuch von der offiziellen Website von Topodome.

https://www.topodome.com Support@topodome.com



® WICHTIGE TIPPS:

1. Die geeignete Umgebungstemperatur betragt -10 bis +50 Grad Celsius, bitte
vermeiden Sie, diesen Bereich zu Uberschreiten.

2. Diese Kamera unterstutzt nur 2,4-G-WLAN-Netzwerke. Bitte stellen Sie sicher,
dass Ihr WLAN-Router 2,4G-Signale unterstutzt und keine MAC-Filterung aktiviert.
3. Vermeiden Sie es bei der Installation der Kamera, das Objektiv in der Nahe von
reflektierendem Glas oder weiRen Wanden zu platzieren, da dies die Grafik
uberbelichten konnte.

4 Bitte stellen Sie sicher, dass der Installationsbereich ein gutes Funksignal hat. Sie
konnen die Starke des drahtlosen Signals in der drahtlosen Einstellungsfunktion der
Chipro-APP Uberprufen. Ideal ist es, wenn die Festigkeit Uber 70 % liegt.

5.Wenn die Kamera eingeschaltet ist, dreht sie sich automatisch. Bitte drehen Sie es
zu diesem Zeitpunkt nicht von Hand.

6. Wenn es nicht notwendig ist, schalten Sie bitte nicht den "Tonalarm" ein, da dies
zu einem kontinuierlichen Alarm fuhren kann. Auch wenn es aktiviert ist, geben Sie
bitte den entsprechenden Empfindlichkeitswert ein.

7. Die Bewegungsverfolgungsfunktion ist standardmafRig nicht aktiviert, bitte
aktivieren Sie diese Funktion im unteren Menu des Live-Videos.

8. Bevor Sie ein WLAN-Netzwerk konfigurieren, mussen Sie das Hotspot-Signal der
Kamera mit |hrem Telefon verbinden. Nach erfolgreicher WLAN-Konfiguration wird
das Hotspot-Signal deaktiviert. Wenn Sie die Kamera fur andere WLAN-Netzwerke
konfigurieren mussen, mussen Sie die RESET-Taste langer als 10 Sekunden
gedruckt halten. Zu diesem Zeitpunkt gibt die Kamera ein “Ding” aus und stellt die

Werkseinstellungen wieder her, das Hotspot-Signal wird reaktiviert.



® Laden Sie die APP herunter

Diese Kamera unterstutzt die Camhi- oder Camhipro-App.

Camhipro wird empfohlen. Suchen Sie im App Store oder bei Google Play nach

,CamhiPro’ oder scannen Sie den QR-Code, um ,CamhiPro’ auf Ihr Telefon/Tablet

herunterzuladen.

Android

® Schalte die Kamera an:

Verwenden Sie das richtige Netzteil und schliel3en Sie es an die
Gleichstrombuchse der Kamera an. Warten Sie eine Minute, bis die Kamera den

Startvorgang abgeschlossen hat.

Installieren Sie die TF-Karte:

Offnen Sie die wasserdichte Abdeckung an der Unterseite der Kamera mit einem
Schraubendreher, Sie finden den TF-Kartensteckplatz und die Reset-Taste.
Schalten Sie die Kamera zuerst aus, bevor Sie die TF-Karte einlegen oder

entfernen.

Zurucksetzen:

Wenn Sie die Kamera zurucksetzen mussen, schalten Sie zuerst die Kamera ein,

halten Sie die Reset-Taste mit einem Nadelwerkzeug etwa 10 Sekunden lang



gedruckt, wenn Sie den ,Ding ...“-Ton horen, bedeutet dies, dass die Kamera auf

die Werkseinstellungen zurtickgesetzt wurde.

TF-Karte Reset-Knopf TF-Karte

® Verbinden Sie das Telefon mit dem Hotspot der Kamera

1) Stellen Sie sicher, dass sich |hr Telefon und Ihre Kamera in der Nahe

Ihres WLAN-Routers befinden.

2) Das Mobiltelefon sollte sich in einem Umkreis von 5 Metern von der

Kamera befinden.

3)Stellen Sie sicher, dass der Hotspot der Kamera aktiv ist.

B Schalten Sie die Kamera ein oder setzen Sie sie zurlck; wartet eine Minute, der
Hotspot-Name der Kamera ist im WLAN verfugbar.

B Dem Hotspot-Namen wird ,IPCAM® vorangestellt, zum Beispiel: IPCAM-123456.

B Das Hotspot-Passwort lautet ,01234567¢.

B Nachdem Sie Hotspots ausgewahlt und verbunden haben, zeigt das Telefon an,
dass das Internet moglicherweise nicht verfugbar ist. Ignorieren Sie dies oder

klicken Sie auf die Schaltflache ,Verbinden”, um die Hotspot-Verbindung zu



aktivieren. Fuhren Sie Camhipro aus, um die WLAN-Konfiguration zu starten.
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1. Finden Sie
Hotspot-Namen wie
»IPCAM-XXXXXX*“.
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Enter the password for “IPCAM-227388"

Cancel Enter Password Join

Password eeeeeeee

You can also access this WLAN network by bringing your
iPhone near any iPhone, iPad, or Mac which has
connected to this network and has you in their contacts.

® Passwords

172 3 45 6 7 8 90

2. Geben Sie das
Hotspot-Passwort ein:
01234567.
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3. Hotspot-Netzwerk ist
verbunden.

Tippen Sie auf die APP ,,CamHiPro* und flihren Sie die folgenden Schritte aus:
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— Kamera

4 .Klicken Sie auf ,,Kamera
hinzufuigen®.
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IP Kamera

Akku drahtlose Kamera

4G Kamera

Fiigen Sie ein Freigabegerit hinzu

stornieren

5.Klicken Sie auf
»IP-Kamera“.
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< Gerit hinzufiigen X

neues Gerit

Gerite, die nach der ersten
Verwendung oder dem Zuriicksetzen
auf die Werkseinstellungen nicht mit

dem Netzwerk verbunden sind

Geriit in Verwendung

In Verwendung Gerit, das mit dem
LAN / Internet verbunden wurde

Aktuelles Netzwerk: topodome

6.Klicken Sie auf ,Neues
Gerat“.
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£ AP-Ausriistung X

Die aktuelle Kamera wird als
AP-Hotspot—Modus erkannt. N Die
Hotspot—Gerite—UID wurde gefunden:

AAHH-258322-FBFBC

JA, ICH MOCHTE DIESES GERAT
HINZUFUGEN

ich

7.Klicken Sie auf ,,Ja,
mochte dieses Gerat

hinzufiiaen®.

NoSIM & 16:39 v 32% @)
< Back Select wireless X

SELECT THE NETWORK AND CONFIGURE IT FOR USE
ON THE DEVICENOTE:MAKE SURE THE SELECTED
NETWORK, THE CURRENT PHONE HAS BEEN
CONNECTED AND USED

UTT-HIPER_465A282B

singal:100%

Topodome - 24G
singal:100% WPA2_TKIP
Topodome - 5G

singal:100% WPA2_AES
TP-LINK_8291

singal:100% WPA2_AES
XHT

singal:100%

ChinaNet-v4duU

singal:100% WPA2_TKIP

ChinaNet-WnNr

singal:98% PA2_TKIP
ChinaNet-EnDx
singal:94% WPA2_TKIP
Bosesh-test2

singal:90%
ChinaNet-DL5K
singal:90% WPA2_TKIP

TP-LINK FE56

10. Wenn die Kamera Musik
macht, ist die
WLAN-Konfiguration erfolgreich.
Verbinden Sie das Heim-WLAN
manuell oder warten Sie auf das
automatische Springen.

macal il = o e @ @ &Y 86 % W) 17:05

£ Geriiteinformation )4

Geben Sie Thre Geriteinformationen ein

uID: AAHH-258322-FBFBC
Nutzername:
Passwort:
Der
Standardbenutzername

und das Standardpasswort
lauten beide "admin"'.

HINZUFUGEN

8.Klicken Sie auf
»Hinzufiigen zu“.
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< Namenseinstellung X

Das Gerit wurde erfolgreich hinzugefiigt! Gib

ihm einen Namen.

Name: Schlafzimmer

Schnellauswahl:

Wohnzi--- m \ Eingang: Babyzi---

Geschift| | Gang || Halle Biiro

11.Benennen Sie die Kamera
und klicken Sie auf
»Bestitigen.
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< Drahtlose Konfiguration <
Aktuelle Gerite-UID: AAHH-258322-FBFB

C

Bitte wihlen Sie das haufig verwendete
WLAN-Netzwerk aus und konfigurieren Sie es
fiir das Gerit, damit Sie die Kamera jeden
Tag besser nutzen kinnen.

WIFI-Name: topodome O\

WLAN
Passwort: S <@

Was sind die Anforderungen fiir drahtlose
Gerite?

Konfigurieren Sie WLAN und fiigen
Sie hinzu

< Noch nicht ko

iert, direkt hinzufiigen >

9.Geben Sie das Passwort fiir das
Heim-WLAN ein und klicken Sie
auf ,WLAN Kkonfigurieren und

hinzufiigen*.

@0 “al il T L E e @ 0 36 % @) 17:06
— Kamera —, -
® Online
Schlafzimmer AAHH-258322-FBFBC

= &3

12. Die Kamera wird hinzugefiigt,
klicken Sie auf das Symbol und Sie
werden aufgefordert, ein neues
Passwort zu éindern (einschlieflich
Grof3- und Kleinbuchstaben und
Zahlen).



® SD-Karte und Aufnahmeeinstellungen

B Installieren Sie die SD-Karte in der Kamera.

No SIM = 16:52 v 75% @)
= Camera =
@ Online
i
Camera SSAA-227388-CABEA

Klicken Sie auf
Symbolschaltfliche
»Einstellung*.

20

= Alarmverwaltung und
~— Benachrichtigung

Audio- und Videomanagement
@] Video-Einstellungen

)] Audio Einstellungen

SD-Karte Aufnahme und Kapazitit

¢ SD-Kartenplan—Aufnahme
(1] SD-Karteneinstellungen

Systemeinstellungen

©| Geritezeiteinstellung
©) Standardeinstellung

%] Geriteinformation

Léschen Sie die Kamera

Klicken Sie auf
»SD-Karteneinstellung®.

B Aufnahmeplan fiir Micro-SD-Karte einstellen:

Ee®

<

®) Alarmverwaltung und
— Benachrichtigung

Audio— und Videomanagement
©| Video—Einstellungen
<»| Audio Einstellungen
SD-Karte Aufnahme und Kapazitat

o< SD-Kartenplan—Aufnahme

] SD-Karteneinstellungen

Systemeinstellungen

@) Geritezeiteinstellung
<) Standardeinstellung

2| Geriteinformation

Liéschen Sie die Kamera

Klicken Sie auf ,,Aufzeichnung

des SD-Kartenplans“.
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£ SD-Kartenplan-Aufnahme

Gibt an, ob dic Aufzeich- [ @)

Code-Stream-Einstellungen:
‘ Erster Strom Weit'er Strom

Videodateidauer:

] 600 s

Die Dauer betrigt 15 bis 900 Sekunden
Aufnahmezeit:

Einfache Einstellung
° Aufgenommen den ganzen Tag von
Montag bis Sonntag

erweiterte Einstellungen

/) Passen Sie den taglichen >
Aufzeichnungszeitraum manuell an

Die Standardeinstellung ist ein
7x24-Videoaufzeichnungsplan.

@o “al "l @ 0 86 Y% (@) 17:07
< SD-Karteneinstellungen
Speichergré Pe: 30520 MB
Verfiigbare

x 30475 MB
Speicherplatzgri Be:

SD-Karte formatieren

Durch das Formatieren werden alle Daten auf
der SD-Karte gelsscht

Wenn die Karte defekt ist,
ersetzen Sie sie durch eine neue.

Wl R Ee® @ ¥ 86 % @) 17:07

< erweiterte Einstellungen

Geplante Aufna--- Schnelle Bearbeitung

Jeden Sonntag ® Wihrend
des Tage---
00:00 06:00 12:00 18:00 2359
jeden Montag @ 1Segmentz
eitbereich
00:00 06:00 12:00 18:00 2359
Jeden Dienstag ® Wihrend
des Tage:--
00:00 06:00 12:00 18:00 2350
an jedem Mittwoch OSegmentz
eitbereich
00:00 06:00 12:00 18:00 2359
Jeden Donnerstag ® Wihrend
des Tage:--
00:00 06:00 12:00 18:00 23:59
Jeden Freitag ® Wahrend
des Tage:---
00:00 06:00 12:00 18:00 23:59
! | |

In den erweiterten Einstellungen
konnen Sie den tiglichen
Aufzeichnungszeitraum
festlegen.



® Alarmaufzeichnung auf SD-Karte einstellen:

[SE R}

Schlafzimmer ¢
AAHH-258322-FBFBC

Grundeinstellungen

, drahtlose
— Einstellung

topodome

(&) Passwort dindern

Alarmeinstellungen

;) Alarmverwaltung und
Benachrichtigung

Audio— und Videomanagement

@] Video-Einstellungen
) Audio Einstellungen

SD-Karte Aufnahme und Kapazitsit

01| SD-Kartenplan—-Aufnahme

] SD-Karteneinstellungen

Klicken Sie auf
»Alarmverwaltung und
Benachrichtigung*.

B Aufnahmewiedergabe:

NoSIM & 16:52 7 75% @)
= Camera = -+
® Online

Y,

SSAA-227388-CABEA

B ooy

Camera

Tippen Sie auf die
Symbolschaltfliche
,» Wiedergabe“.

‘Zcitwicdcrg-" PESCSVA T D 88 Bildwiederg: -
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< Alarmverwaltung und B--

Einfache Ein--- v erweiterte Ein--

Passen Sie die
Geriitealarmzeit manu--

Das Geriit kann
jederzeit einen Alarm ---

Alarmverkniipfung

Schalten Sie den Geritealarm ein. Wenn der Alarm
ausgelsst wird, kann das Ger#t die folgende
Verbindung ausfithren:

Alarmaufnahme auf SD-Karte
Alarmaufnahme auf SD-Karte

Sirenenverbindung

Wenn der Alarm ausgelost
wird, gibt das Geridt eine Si---

E-Mail-Alarmkopplung

Alarmaufzeichnung an E-Mail
gesendet

Einstellung der Bildaufnahmezahl

Anzahl der aufgenommenen Bilder 1

Suchen Sie die Einstellungen
sAlarmverkniipfung®.

@ “al "l P W85 % ) 17:08

< Schlafzimmer
AAHH-258322-FBFBC

Suchzeitintervall:

2023-03~02 11:08:21 - 2023-03-02 17:08:21 Ahsteigend ¥

2023-03-02 17:04:43 — 17:04:46
Die Alarmaufz---  00:00:03 1 MB

2023-03-02 17:04:28 — 17:04:42
Die Alarmaufz--  00:00:14 1L MB

N 1
N o2

N N

N ~

N N

N N

BLLAZ 2023-03-02 1T:0413 — 17:04:27
Die Alarmaufz-- 00:00:14 1 MB

BLI470 2023-03-02 17:02:30 - 17:04:13

Aufnahme planen 00:01:43 1 MB

WL 2023-03-02 17:02:14 - 17:02:28

Die Alarmaufz---  00:00:14 1 MB

BLLI20 2023-03-02 17:01:30 — 17:02:14

Aufnahme planen 00:00:44 1 MB

| P Lk 2023-03-02 17:01:15 - 17:01:29
Die Alarmaufz---  00:00:14 1 MB

BEZ170 2023-03-02 16:56:26 - 17:01:15@
ﬂ Aufnahme planen  00:04:49 MB

—warfi

Tippen Sie auf die
Videodateien, um sie
abzuspielen oder auf das
Telefon herunterzuladen.
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£+ Alarmverwaltung und B-:-

Einfache Ein---+ erweiterte Ein---

Passen Sie die
Geritealarmzeit manu---

Das Gerit kann
jederzeit einen Alarm ---

Alarmverkniipfung

Schalten Sie den Geritealarm ein. Wenn der Alarm
ausgel st wird, kann das Gerit die folgende

Verbindung ausfiihren:

Alarmaufnahme auf SD-Karte
Alarmaufnahme auf SD-Karte

Sirenenverbindung

Wenn der Alarm ausgelost
wird, gibt das Gerit eine Si---

E-Mail-Alarmkopplung

Alarmaufzeichnung an E-Mail
gesendet

Einstellung der Bildaufnahmezahl

Anzahl der aufgenommenen Bilder 1

sAlarmaufzeichnung auf
SD-Karte* aktivieren.

ol R ) Ee® @ O 85 % @) 17:08

< Schlafzimmer
AAHH-258322-FBFBC

VS G O Dateiwieder:-- Bildwiederg: -

R

5 6 7 8 9 10 11
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25

Der Modus

»Zeitwiedergabe“ ermoglicht das
Zeichnen der Zeitlinie fiir die
Wiedergabe.



Fehlersuche

F1: Warum zeigt die App ,,Falsches Passwort“ an, obwohl ich mehrmals einen
anderen Benutzernamen und ein anderes Passwort ausprobiert habe?

A: (a) Wenn mehrere Personen die Kamera gleichzeitig verwenden und einer von
ihnen das Passwort andert, konnen sich andere nicht anmelden. (b) Einige
iOS-Telefone andern moglicherweise automatisch den Anfangsbuchstaben in
GroRbuchstaben, stellen Sie sicher um diese Funktion zu deaktivieren. (c) Wenn die
Eingabeaufforderung fir ein falsches Passwort nicht behoben werden kann, setzen
Sie die Kamera bitte zurtick und konfigurieren Sie sie neu.

F2: Ich habe die Kamera Schritt fur Schritt eingerichtet, aber die
Wi-Fi-Konfiguration ist fehlgeschlagen?

A: (a) Die Kamera sollte sich in der Nahe des WLAN-Routers befinden. (b) Die
Kamera unterstutzt keine Sonderbuchstaben (€,a,0) und Symbole (@#&...). Wenn
Sie diese Zeichen in der SSID und dem WLAN-Passwort verwenden, schlagt die
WLAN-Konfiguration fehl. (c) Die Lange des WLAN-Passworts darf 31 Zeichen nicht
uberschreiten. (d) Hat moglicherweise ein falsches 5G-WLAN verwendet.

F3: Warum sehe ich kein HD-Video auf Camhi/Camhipro?

A: Der Standardanzeigemodus fur die App ist der glatte Modus ,,SD®. Suchen Sie
das Symbol ,SD“ im Live-Videobereich und tippen Sie einfach darauf, um in den
,HD“-Modus zu wechseln.

F4: Warum wird die Kamera offline aufgefordert?

A: (a) Bitte stellen Sie sicher, dass Ihr Telefon mit dem Internet verbunden ist. (b)
Bitte prufen Sie, ob das WLAN-Signal am Installationsort der Kamera ausreichend ist.

(c) Uberpriifen Sie, ob die WLAN-SSID oder das WLAN-Passwort geéndert wurde.



F5: Live-Videos oder aufgezeichnete Videos zeigen ein falsches Datum und
eine falsche Uhrzeit an?

A: Bitte Uberprufen Sie, ob die Zeitzone der Kamera korrekt ist.

F6: Warum fallt die Kamera jeden Tag nach dem Herstellen einer
WLAN-Verbindung herunter?

A: Es gibt viele Grunde fur eine WLAN-Trennung, darunter Signalschwankungen,
elektromagnetische Interferenzen oder unzureichende Signalstarke. Zu diesem
Zeitpunkt konnen Sie einen WLAN-Extender verwenden, um das Signal in der Nahe
der Kamera zu verstarken.

F7: Ich erhalte immer telefonische Alarmbenachrichtigungen oder
E-Mail-Alarme, aber im Video wird niemand gefunden?

A: Die Topodome-Kamera verfugt Uber eine Fulle von Alarmausldsefunktionen
(einschlieRlich Audioalarm/Menschenerkennung/Bewegungserkennung), aber wenn
die Empfindlichkeit zu hoch eingestellt ist, wird sie leicht Gbermafige Alarme
auslosen . Das erste, was ausgeschlossen werden muss, ist ,Audio Alarm’. Wenn es
nicht notwendig ist, schalten Sie diese Funktion bitte nicht ein, da die
Standardempfindlichkeit von 50 sehr einfach ist, um einen Alarm auszuldsen (Sie
konnen versuchen, sie auf 15-20 einzustellen).

F8: Warum geht jemand an meiner Kamera vorbei, aber es gibt keinen
humanoiden Alarm und keine automatische Verfolgung?

A: Wenn der Humanoid nicht normal erkannt werden kann, ist die Kamera oft zu
hoch und zu weit vom Ziel entfernt installiert. Ein weiterer Grund ist, dass die
Empfindlichkeitseinstellung fur die Erkennung von Humanoiden zu niedrig ist. Bitte

erhohen Sie die Empfindlichkeit der Humanoiderkennung (von 1-100.100 ist die



hochste). Dartber hinaus wird empfohlen, die Erkennung menschlicher Formen und
die Bewegungserkennung in Kombination zu verwenden, damit eine grol3ere
Wahrscheinlichkeit besteht, sich bewegende Personen zu erfassen.

F9: Wie kann das Problem des haufigen Einfrierens beim Ansehen von Videos
auf Mobiltelefonen gelost werden?

A: Wenn die Kamera uber WLAN mit dem Router verbunden ist, prufen Sie bitte, ob
das WLAN-Signal hoher als 70 % ist; Wenn Sie aul3erdem eine reibungslose
Bildqualitat erzielen mochten, betragt die erforderliche Netzwerkbandbreite
mindestens 2 Mbit / s. Endlich finden Sie das ,HD"- oder ,SD*“-Symbol im
Videofenster, tippen Sie darauf und wahlen Sie ,SD“ um in den ,Smooth Mode”“ zu
wechseln.

F10: Wie lIosche ich die Videos auf der Speicherkarte?

A: Wenn die Speicherkarte voll ist, Uberschreibt die neue Datei die alteste Datei.
Wenn Sie Dateien manuell [dschen mochten, rufen Sie bitte die Funktion
~SD-Karteneinstellungen® auf und klicken Sie auf ,Formatieren®.

F11: Die Alarmaufzeichnung dauert nur 15 Sekunden, wie kann ich sie andern?
A: Die Alarmaufzeichnungszeit ist auf 15 Sekunden festgelegt, diese kann nicht
geandert werden. Wenn das Alarmereignis langer als 15 Sekunden dauert, werden

mehrere Videodateien generiert.

Benotigen Sie weitere FAQ-Antworten, besuchen Sie bitte die Website:

https://www.topodome.com/faq

Sie konnen sich an support@topodome.com wenden, um weitere Hilfe zu

erhalten.


https://www.topodome.com/faq
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